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ROZHOVOR

Chcete se v praci méné stresovat? Dejte sbohem svym zlozvykiim

Rozhovor s DOC. JANEM URBANEM o jeho nejnovéjsi knize PF e st anptreacs e swWir esov at

doporuceni pro ty, ktefi nechtéji obétovat praci
Jakému Ctendfi je vase nova kniha uréena?

Stejné jako mdj predchozi titul WE { £ S LIS | VA e tdiZe@aAvEem, &tefi se v praci mnohdy
zbytecné stresuji, zaméstnanclim i jejich vedoucim. Na rozdil od predchozi knizky je vSak vénovana
stresu, ktery nesouvisi jen s nedostatkem casu, ale i s tim, jak na urcité situace reagujeme, jak si je
bereme nebo jak je proZivdme. Pro manaZery mohou byt obé knizky navic uréitou inspiraci, jak svym
spolupracovnikdim pomoci jejich stres omezit. Zvyseny stres na pracovisti je totiz drahy — sniZuje
vykon a zvysuje naklady, a mnohdy vede i k odchodlm pracovnikd.

Jak dlouho se tématem pracovniho stresu zabyvate?
Skolenimi a tréninky na toto téma se zabyvam jiZ vice nei patnact let.

PRESTANTE Snazim se ukazat, Ze vykonnost zaméstnancl i manaZerl nezavisi jen na
SE jejich odbornych schopnostech ¢i motivaci, ale i na tom, jak dokaZzou fidit

STRESOVAT [asatusi _— o
~ Tuto schopnost, kterou oznacuji jako osobni efektivitu, si lidé ani jejich
€ nadfizeni ¢asto pfilis neuvédomuji nebo ji nevénuji dostatecnou pozornost.

Souvisi nejen s tim, jak nakladaji se svym ¢asem, ale i tim, jak celi stresu
nebo si jej sami vyvolavaji, jak dokdaZou motivovat sebe sama, pfipadné celit
demotivaci, udrzovat si urcité pracovni tempo apod. Schopnost fidit sebe
. sama je pro organizaci dlleZitd nejen proto, Ze zvySuje osobni vykonnost,
ale i z toho dlivodu, Ze sniZuje potfebu fizeni a kontroly ze strany vedoucich.

Lze stresu v prdci predejit?

Ne zcela. Urcitd mira stresu je na pracovisti béznd, a nékdy i Zddouci. Znacna ¢ast pracovniho stresu
nevychazi vSak z prace samotné, ale z toho, jak k ni lidé ptistupuiji, jak urcité situace vnimaji nebo jak
reaguji na jednani druhych.

ZvysSeny Ci trvaly stres pfitom praci brani. Vyvolava chyby, zhorsuje rozhodovani, vede ke konfliktiim
a narusuje spoluprdci. Ve své knizce uvadim proto zhruba Ctyficitku situaci, kdy stres vznikd zbytecné
a lidé si za néj mohou sami. Jde o stres, kterému mulzZeme zabranit nebo ktery mame alespon
Castecné pod kontrolou. Soucasné se pochopitelné snazim ukazat, jaké jedndni ¢i osobni zvyklosti
tomuto stresu Celi a jak si je vytvofit. Jedna se jak o zvyklosti tykajici se chovani, tak zvyky mentalni.
Casto jde o zvyklosti, které Ize uplatnit nejen v pracovnim, ale i osobnim Zivoté.

Jaké zlozvyky stres vytvareji?

K nejc¢astéjSim i nejznaméjsim patii zvyk odkladat povinnosti ¢i predpokladat, Ze ¢asem samy zmizi.
V knizce uvadim nékolik cest, jak se s nim vyporadat. Dalsi zlozvyky byvaji méné viditelné, avsak
podobné stresujici. Jejich spoleénym jmenovatelem je pohlizet na vSe kolem sebe negativné, tedy
vidét jen a predevsim problémy a hrozby, vstupovat do zbytecnych osobné motivovanych spor( nebo
je dokonce vytvaret, vést ,bitvy“, které jsou predem prohrané, tedy snaZit se ménit véci (ale i osoby),



které zménit nelze, brat si véci pfiliS osobné &i pfipisovat jim vyznam, ktery nemaji, snazit se o
absolutni dokonalost i tam, kde je zbyte¢na, podcenovat své schopnosti apod.

Ke zdrojim zbytecného stresu patfi i sklon zabyvat se udalostmi, které jiz probéhly a nelze je zménit.
Podobnd je tendence obavat se okolnosti, které velmi pravdépodobné nikdy nenastanou. Tyto i
podobné mentdlni zlozvyky jsou nejen stresujici, ale ¢asto se k nasi Skodé promitaji se i v nasem
jednani. Predevsim tim, Ze brani zit pIné v soucasnosti.

Jedna z hlavnich myslenek vasi knihy je, Ze je nespravné se domnivat, Ze ¢lovék dosdahne pod
vlivem stresu vice.

Jde o predstavu, Ze stres je nutnou cenou za Uspéch. Lidé, ktefi ji véri, ziji v neustalém stresu nikoli
jen proto, Ze je k tomu okolnosti jejich prace nuti, ale i proto, Ze se domnivaji, Ze se tak stanou
vykonnéjsi. Jsou uspéchani a nervdzni, vznétlivi a popudlivi, nedokaZou naslouchat ostatnim, ztraceji
schopnost se nad vécmi podrobnéji zamyslet a na nic jim nezbyvd dostatek casu. Jsou vSak
presvédceni, Ze jde o jedinou cestu, jak byt trvale vykonni. Skutecnosti je, Ze stres predpokladem
Uspéchu ani zvysené vykonnosti neni. Je jejich pfekazkou.

Existuji presto situace, kdy muZe byt stres uzitecny?

Mirny stres, ktery vytvareji ndrocné, ale realistické terminy, ale i to, Ze vime, Ze nasSe prace bude
hodnocena nebo je pro nékoho jiného velmi duilezita, mlze pUsobit pozitivné. Pfedevsim vsak u osob,
jejichz problémem je pomalé osobni tempo, které si sami neuvédomuji. MiZe jit i o dUsledek
perfekcionismu, ktery jim brani dokoncit praci v¢as. Trvaly stres, jak uz jsem fekl, vSak kvalitu prace
nici. | schopni lidé jednaji pod vlivem stresu hloupé. Vystresovani lidé jsou i méné ohleduplni a stres
tak dale Sifi i kolem sebe.

Zminil jste vyznam schopnosti efektivné nakladat s casem, ktera muiZe vést i k pfemife casu
traveného v zaméstnani a nékdy dokonce k tzv. syndromu vyhofeni.

Pfedstava, Ze pracujeme-li déle, udélame i vice prace, vidy neplati. Travime-li v praci pfilis mnoho
Casu, nasSe vykonnost dlouhodobé klesa. Ztracime navic schopnost prichdzet s novymi pohledy ci
uvaZzovat mimo zabéhlé ramce, tj. inovovat a pohliZet na véci kreativné. Pronasleduje-li nds tento
zlozvyk po delsi ¢as, stdvdme se i nudnymi. Propadat workoholismu proto znamena zahravat si
s ohném. Vysledkem totiZz mlze byt, Ze se staneme méné zajimavymi i pro své zaméstnavatele.
Workoholismus pfitom nemusi byt jen ddsledkem vysokych ambici. Casto jde o reakci na osobni
problémy ¢i snahu dokazat si vlastni nepostradatelnost. Mdme-li k tomuto zlozvyku sklon, je dobré se
nad nim s jistym odstupem zamyslet. Koneckonct jesté pred sto ¢i sto dvaceti lety se lidé tvofici
spoledenskou elitu odlisovali tim, Ze pracovali méné nez ostatni. Svlj volny ¢as pfitom vystavovali na
odiv, podobné jako se dnes néktefi ,chlubi” tim, Ze Zddny nemaji. Syndrom vyhoreni pfitom nesouvisi
s tim, Ze nase prace je jednotvdrna nebo ndrocna. Souvisi s tim, Ze kromé ni nedélame nic jiného.

K premife casu straveného praci prispivda rovnéz zavislost na modernich informacnich
technologiich, které umoznuiji byt v praci v podstaté 24 hodin denné.

To je pravda. | v této souvislosti vSak plati, co jsme fekli o workoholismu. Informacni technologie
vytvareji novy typ zavislosti. Predstava, Ze clovék, ktery je neustdle na internetu a telefonu, po celou
tu dobu velmi intenzivné pracuje, je proto osidna. Casto jde o ¢innost, ktera ve skuteénosti k Zadnym
vysledklim nevede. P¥i praci s modernimi technologiemi lidé obcas podléhaji i iluzi, Ze jsou schopni
provadét tzv. multitasking, tedy vice c¢innosti najednou. Chceme-li vsak byt skute¢né vykonni, musime
se koncentrovat. A tedy vykondvat jednu ¢innost po druhé.



Soucasna nabidka odreagovani od stresu je Siroka, od riznych sportti a wellness aZ po anti-stresové
omalovanky.

To vSechno jisté mUzZe pomoci. Jde vsak o zplsoby, jak reagovat na disledky stresu &i jak zvysit
osobni toleranci vici zatézi. Nejde o metody, které odstranuji jeho pficiny. A to tim spis, Ze nékteré

vrve

z téchto pricin souviseji s nasim zplsobem uvaZovani.

Hlavnim zdrojem stresu v praci je pro fadu osob nejistota spojena s jejich pracovnim mistem. Mate
néjakou radu jak predejit stresu v pfipadé, kdy je ztrata zaméstnani redlna?

DualeZité je uvédomit si, Ze stres nam v této situaci, podobné jako vfadé podobnych, v nicem
nepomaha. Ma nejen sklon zveli¢ovat problém, ale i branit se s nim vyporadat.

Koncentrujeme-li se na praci jako takovou, odpoutdme od svych obav pozornost. Nas stres tak
klesne. Alespon ¢astecné se ho mlizeme zbavit i tim, Ze se na nepfiznivé udalosti, které se obavame,
pokusime najit néco pozitivniho. Napfiklad moZnost ziskat novou zkuSenost, sezndmit se s novymi
lidmi apod. Soucasné si mizeme dodat sebedlvéru, naptiklad tim, Ze se soustfedime na své silné
stranky, tedy véci, v nichZ jsme dobfi a miZeme se na né spolehnout, nebo Ze si vybavime Uspéchy,
kterych jsme v minulosti dosahli. Pomoci mlzZe i autosugesce navozujici predstavu sebe sama jako
nékoho, koho nastala situace nemtze nijak ohrozit.

Nékdy mlzZe pomoci i to, Ze si uvédomime, Ze nepfizniva udalost, ktera nas potkala, s nami osobné
nema nic spolecného. Jde o véc, ktera ¢as od ¢asu potka kazdého.

Nevedou nas obavy z nepfiznivé udalosti k tomu, abychom se na ni lépe pfipravili?

astecné ano. Problém je vSak vtom, Ze pokud se urcitou hrozbou pfilis stresujeme, casto ji i
privoldame. Pracovnik znervéznély obavami ze ztraty mista pracuje skutec¢né hife, a miZe tak o praci

prijit. Vyjadieno jinak, ¢im vice Casu vénujeme svym obavdm z budoucnosti, tim méné Zijeme
soucasnosti, a tim nizsi je i naSe schopnost zabyvat se jejimi problémy. Podstatné je nedopustit, aby
se stres promitl i v nasi vykonnosti.

(@)

V knize zminujete, Ze divodem stresu na pracovisti je i tendence brat si pfipominky ke své praci
osobné a vykladat si je jako ttok na svoji osobu.

Kritika byva nepfijemna, neadekvatni reakce na ni vsak situaci zpravidla jen zhorSuje. Rozumnad
reakce na kritiku vychazi z rozliseni, zda jde o kritiku opravnénou ¢i nikoliv. Je-li opravnéns, je
namisté s ni souhlasit a chdpat ji jako snahu nam pomoci. Véc tedy déle nerozebirat, stru¢né se
omluvit, co nejdfive provést napravu, a tim diskusi o svém prohiesku uzavfit. Prijetim kritiky a
napravou chyby dosdhneme vice, neZ pokud ji odmitdme nebo se kvilli ni rozcilujeme. Je-li viak
kritika neopravnéna, neni dlivod si ji brat osobné. Je tieba ji chapat tak, Ze nevypovida o nas, ale jen
0 osobé kritizujiciho.

Sam jste na zacatku uvedl, Ze zménit své dlouhodobé navyky nemusi byt jednoduché. Existuje
néco, co muZe tento proces usnadnit?

Na pocatku je tfeba trochu vile a dlslednosti. Nékteré metody slouZici k prekonani zlozvykd jsou
vSak zaloZeny i na snaze prelstit sebe sama. Nové a produktivni zvyky maji pfitom jednu duleZitou
vlastnost. Zvysuiji totiz nasi Uspésnost, a tak podporuji sebe sama. Jde o néco podobného, jako kdyz
se dité uci chodit. Jeho Uspéchy s prvymi kroky ho podporuji v tom, aby v nich pokracovalo.

Chystate néjaky novy titul?



V soucasnosti dokoncuji knihu o motivaci pracovnik(, jak financ¢ni, tak nefinancni. Hlavni myslenkou
je, ze chceme-li, aby byli lidé motivovani, méli bychom se snazit o to, aby byli ve své praci Uspésni.
Knizka vyjde pfed vanoci.

oc., PhDr., Ing. Jan Urban, CSc. (*1953) pUsobil jako vysokoskolsky ucitel i poradce

v nékolika mezindrodnich firmach, vice neZ patnact let je freditelem poradenské

spolecnosti Consilium Group, Management Consultants, zabyvajici se vzdéldvanim

a poradenstvim pro rozvoj lidskych zdroju. Je predsedou spravni rady a garantem

studunlch program( European Business School. Mezi Jeho knizni publlkace patfi Byznys je
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NECO STATISTIKY

Trendy v zaméstnaneckych benefitech

Podle prizkumu agentury lIpsos pro spolecnost Sodexo, jednu ze tfi nejvétSich spolecnosti
nabizejicich stravenky a dalsi zaméstnanecké benefity v Ceské republice, jsou nejrozsifenéjsim
benefitem stale stravenky. Trendem se pak stava flexibilni pracovni doba, o kterou stoji pfedevsim
mladi lidé ¢i prace na zkraceny Uvazek, které nabizi stale vétSi mnoistvi firem, konkrétné 65 %, coz
je 012 % vice nez v roce 2012. Stale zadanéjsi je také moznost pracovat z domova, tzv. homeoffice.

PFispévky na stravovani nabizi 75 % dotazovanych spolecnosti, cozZ je o
osm procentnich bod( vice oproti roku 2012. Klasické stravenky jsou
ale zvolna nahrazovany jejich elektronickou verzi, tedy predplacenou

kartou. Sodexo ji nabizi pod nazvem GastroPassCard, konkurenéni

spoIecnost Edenred pak Jako Ticket Restaurant Card.

Z prlzkumu déle vyplynulo, Ze 7 z 10 lidi mGze letos zménit praci, pficemzZ od nového zaméstnani si
slibuji vice volna a penéz, nikoli stravenky. Zejména mladi lidé upfednostnuji zaméstnani v souladu
s tzv. work-life balance, tedy sladénim osobniho a pracovniho Zivota, které je pro né naprosto klicové.
Mezi stale Castéji nabizené a vyuzivané benefity se radi také prispévek na penzijni ptipojisténi,
firemni "kantyny" ¢i dovolena nad zdkonem stanoveny minimalni rozsah.

Nejcastéjsi benefity ze strany zaméstnavateli:

Typ benefitu Kolik firem jej poskytuje
Stravenky 75 %
FIl exibiln2z pracovn?2 |65%

PS2sphRvek na penzijnl57%
Mognost zkr 8cen®ho Yl52%
Firemn2 kantTlna 46 %
Dovol en8 navz2c 45 %
Vol no v pS2padhD nevol39%
Mognost pr8ce z domo|39%
Vol nol asov® benefity|39%
ZvihodnhRDn® ceny vl as|36%




Benefity pro volny ¢as

Z prlzkumu vyplynulo, Ze firmy planuji do benefitl investovat jesté vice. Zaméstnanclim totiz
nahrava rlst ekonomiky - nezaméstnanost se drzi na rekordné nizké Urovni a pro radu firem je stale

vvvs

Nejvétsi potencial vidi zaméstnavatelé podle prizkumu ve volnocasovych benefitech. Ty zatim
umoziuje Cerpat jen 39 % spolecnosti, dalSich 22 % je ale zvazuje zavést.

Nabidka volnoéasovych benefitt

Nejvice zaméstnavatell (71 %) podporuje formou volnocasovych benefitd sport. Dalsi vzdélavani,
jako je napftiklad vyuka cizich jazyk( ¢i dalsi vzdélavaci kurzy, nabizi lidem 37 % firem.

Typ benefitu Kolik firem jej poskytuje
Sport 71%

Kultura 60 %

Zdravi 52 %

Dovolend 44 %

Vzdélani 37 %

Ostatni 3%

Nevi 2%

Mobil a notebook uz nejsou vyhodou

VyuZziti mobilt nebo notebookll uz se naopak za zaméstnanecky benefit nepovazuje. Prestoze jesté
pred par lety patfily mezi oblibeny motivaéni prvek, dnes uZ lidé berou tuto techniku jako
samoziejmost, jako pracovni nastroje, pficemz vlastni mobil ma v soucasnosti jiz vétSina populace.

Zdroj: www.byznys/ihned.cz

Dvé pétiny mileniall trpi pocitem vyhoreni
Spolecnost Monster, ktera se specializuje na vyhledavani pracovnich nabidek, zjistila v prlizkumu
realizovaném v pribéhu letosniho brezna, Ze 38 % pfrislusnik(l generace milenidll (lidé narozeni

v pribéhu 80. a 90. let) je ohroZeno pocitem vyhofeni.

Zdroj: www.monster.cz

V Ceské republice roste pocet pracujicich seniort

Pocet pracujicich starich 60 let se za poslednich 20 let v Cesku zvysil o 188 tisic. Ke konci roku 2015
jich tak bylo 356 tisic. Jak informoval Cesky statisticky drad (CSU), na vysoké zaméstnanosti se tak
v Ceské republice podileji hlavné lidé vyssiho véku.

,PrirGstek poctu pracujicich nad 60 let byl 2,5krat vyssi nez celkovy pfirlistek vSech pracujicich. Rist
zaméstnanosti je patrny predevsim ve vékové skupiné 60 az 64 let a je zasadné ovlivnén postupnym

zvy$ovanim vékové hranice pro odchod do diichodu,” uvedla pfedsedkyné CSU Iva Ritschelova.


http://www.byznys/ihned.cz
http://www.monster.cz/

Mezi pracujicimi starSimi 65 let prevazuji dlichodci v fadném starobnim dichodu, z nichZ vice nez
tfetinu tvofi absolventi vysokych Skol. Loni jich bylo 99 tisic ze 108 tisic vSech pracujicich v tomto
véku. Zatimco podil absolventl vysokych skol mezi starSimi lidmi dosahuje 23,3 procenta ze vSech
pracujicich, ve skupiné 65letych a starsich je vice nez tfetinovy.

V celé Evropské unii pracovalo v minulém roce 5,1 miliénu osob ve véku 65 a vice let. Jejich podil na
celkovém poctu pracujicich €inil 2,3 procenta. V Cesku je tento podil 2,1 procenta.

vrv

Pocet osob ve véku 65 let a vice v Cesku v pFistim roce prekroéi hranici dvou milién(.

Zdroj: CTK

SVET HR

Budoucnost HR spociva v datech

HR dnes stdle vice spoléhd na vyuzZiti dat ve vSech svych dil¢ich procesech a tento trend bude
pokracovat i v pfistich letech. Zasadni rozhodnuti uz nebudou zaloZena na pouhé intuici personalist(,
ale na tvrdych dlikazech podporovanych statistikami. Vedle toho se také ocekava vyznamny posun od
retrospektivnich metrik kvice prediktivnim a to vtom smyslu, Ze organizace bude predem
informovadna o moznych potizich i novych pfileZitostech a bude pfipravena véasné pfijmout vhodna

opatreni. HR lidfi se také vice zapoji do finan¢nich operaci spolecnosti.
Rozdily mezi tradi¢ni personalistikou a HR zaloZzeném na vyuziti dat popsal server hrzone.com

Retence zaméstnancli

Data poskytnou hlubsi analyzu jednotlivych profesi a dlivody, proc lidé v téchto pozicich zlstavaji ve
spole¢nosti, nebo naopak, rozhodnou-li se odejit. Renomované mezindrodni firmy
jako Googleci Applejiz tento pristup pouZzivaji s velmi dobrymi vysledky.
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204 Hermann Boer HBAER S15.123.8888 07-3UN-02 PR_REP 10000 [T ] 101 70
205 Sheliey Higons  SHIGGINS S515.123.8080 07-3uN-02 AC_MGR 12008 (num) 101 110
e 206 wilkam Getz WGIETZ 515.123.8181 07-3UN-02 AC_ACC... 8300 (ut) 20s 110
10 100 Steven King SKING 515.123.4567 17-3UN-03 AD_PRES 24000 ) (ru) 0
1 101 Neena Kochhar  NKOCHH... 515.123.4568 21-seP-05 AD_ve 17000 () 100 0
12 102Lex Detaan LDEMAAN S15.123.5569 13-JAN-01 AD_vP 17000 (o) 100 0
13 103 Alexander Hunold  AMUNOLD  590.423.4567 03-1AN-06 IT_PROG 000 () 102 0
104 Bruce Emst BERNST  590.423.4568 21maY-07 IT_PROG 6000 oun) 103 0
s 105 David Austn DAUSTIN 590.423.4569 25-3UN-05 IT_PROG <300 ) 103 &0
. 106 val Patabala VPATABAL 590.423.4560 osFEB-06 IT_PROG 400 () 103 &0
17 107 Diana Lorentz  DLORENTZ 590.423.5567 07F€B-07 IT_PROG 200 o) 103 &0
12008
5000

21 111 fsmael Scara  ISCIARRA S15.124.4369 30-seP-0s5 FI_Acco. 7700 (U 108
22 112 Jose Manuel Urman FAURMAN S515.124.4469 07-MAR-06 FI_ACCO... 7800 (o) 108
23 113Lus Popp LPoeP 515.124.9567 07-0EC-07 FI_ACCO... 6900 (oum) 108
»a 112 mn Banhashs NEAGMEAI SIS 137 2681 aroscos Ser neans 11000 RS wnn
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Kariérni vyhlidky

Data nabizi také informace o pravdépodobném poctu odslouzenych let, které lze ocekavat od
zaméstnanci dané spolecnosti do budoucna. Také predvidaji, na jakou udroven v hierarchii
spolecnosti se s velkou pravdépodobnosti dostanou.

Efekt vyhod
Data pomahaji odhadnout, jaké typy zaméstnaneckych vyhod maji pfimy vliv na pracovni moralku a
produktivitu.

Lepsi uceni
Data mohou naznacit nejucinnéjsi zplsoby rozvoje zaméstnancl prostrednictvim sebezlepsSovani.
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Systém odménovani

Data ukaZzou skute¢nou motivaci skrytou za loajalitou zaméstnancl a jejich vysokou produktivitou
tim, Ze poskytnou mnohem podrobnéjsi informace nez jednoduché platové prlzkumy nebo
manazerska intuice.

Kazdy, kdo chce pracovat v HR primarné kvili touze pracovat s lidmi, tak bude muset pfizpUsobit také
své mysleni a pfijmout nevyhnutelnost prace s daty, kdy vlastni instinkt a pfedpoklady nahrazuji
prokazatelné trendy a statistiky.

TEMA

Co délat s lidmi, kdyz nejsou lidi
Vojtéch Bednar

S nedostatkem personalu se nyni potykd mnoho ¢eskych firem a nabor je Zhavé téma personalistQ.
Co ale délat se stdvajicimi zaméstnanci, ktefi maji z nedostatku personalu ¢asto vice prace, nez by
méli délat a jsou pretéZovani? Hlavné nepodcenit.

Nedostatek personalu mize mit dvé podoby. V prvni podobé firmam chybi lidé pro rozvoj a rist,
dokazali bychom expandovat, ale nemuzZeme tak, jak bychom si pfali, protoZe vzniklé pozice nemame
kym naplnit. Ve druhé podobé ale praci, pro kterou ndm chybi lidé, vykondvaji stavajici zaméstnanci.
To velmi ¢asto znamena, Ze jsou zatéZovani vice, nez by méli, a Ze to védi.

Myslet si, Ze to, Ze se zaméstnanci neboufi, znamena, Ze nemame problém, by bylo stejné tak naivni,
jako nebezpe&né. Castou chybou pak také je, Ze tim, Ze zaméstnancim jejich praci navic
kompenzujeme finan¢né, management povazuje véc za vyfesenou, a dale s nimi nepracuje.

Nasi zaméstnanci by méli védét, Ze hledame dalsi posily, méli bychom jim to fict (zejména ti méné
kvalifikovani maji totiZ tendenci si myslet, Ze to nedélame a tak se z nich snazime ,sedfit kGzi“). Dale
by méli védét, Ze jsou za praci navic hodnoceni, tj. Ze se projevuje v jejich vyplaté. Pokud mame
néjakou moznost je T I |y 3 |, # Ra@Fikldtl pozadat, aby ndm pomohli s hledanim posil, ma to
nejenom efekt vtomto sméru, ale také vtom, Ze je Sance, Ze prestanou vnimat sebe jako soucast
problému, a zacnou se chapat jako soucast jeho feSeni. A to neni vse.

Zaméstnanci by neméli byt pretizeni pfiliS dlouho, protoze jinak budou nas argument Ze ,nejsou lidi“
povaZovat za vymluvu. Pokud to nejde jinak, miZeme alespon stfidat jejich umisténi. Pokud
zaméstnancim za nepohodli a praci navic néco slibime (a jedna se o slib v budoucnosti), méli bychom
zajistit, Ze na néj v Zzadném pfipadé nezapomeneme; ndasledky na motivaci by byly katastrofalni.
Soucasné je potreba, aby pokud uZ pfijdou novi lidé, ti stavajici redlné pocitili dlevu — alespon
docasné, tj. aby mezi ristem v personalu a praci vidéli jasnou souvislost.

PhDr. Vojtéch Bednai je profesiondlni konzultant, firemni sociolog v oblasti
vedeni, fizeni, motivace, interni komunikace a vztah( v ramci firmy. Autor fady
knih a vice jak 2 500 text( v odbornych ¢eskych médiich a periodikach. Plsobi ve
spolecnosti Firemni sociolog.

Clanek se svolenim autora prevzat z webovych stranek www.firemni-sociolog.cz


http://www.firemni-sociolog.cz/

SLOVNICEK (DO) NOVE DOBY

V tomto vydani na téma Jak rozlustit obsah nékterych pracovnich inzeratd.

Mlady dynamicky kolektiv= nikdo z vas, cucakd, tu dlouho nevydrzi

Flexibilni pracovni doba = $éf si vidycky vzpomene s praci az v pll Sesté vecer

MoZnost cestovani = planuje se preloZeni centraly na exit 11 — Modletice

Neformalni obleceni = ani necekame, Ze by se z tohoto platu nékdo mohl fajnové oblékat
Moznost dalsiho vzdélavani = kazdy duben je Skoleni fidi¢l a obrok i bezpecnost prace
Zajimavé zaméstnanecké vyhody = samotny plat nestoji za rec

=A =4 =4 =4 -4 4 4

Odpovidajici financni ohodnoceni = vime, Ze tfetinu pracovni doby prosurfujete, a tomu

odpovidd i mizerny plat

9 Schopnost pracovat samostatné = na otazky vam nikdo neodpovi, protoZe nasi manaZefi
produktu zase tolik nerozumi

I MozZnost rychlého postupu = ten chlapik u kasy uz do toho asi dlouho mlatit nevydrzi

9 Pestra pracovni napli = kdejaky hejhula z horniho patra vds bude
moci ukolovat

T Analytické uvaZovani = musite vZdycky uhodnout, co tim $éf vlastné
myslel

I Tymovy hrac = budete délat za tfi lidi, co zrovna odchazeji

1 Odhodlani celit vyzvam = $éf po vas bude chtit dvé véci naraz,
pfiéemz jedna popira druhou

Komunikativnost = vedeni néco odkomunikuje a na vas je to udélat

Moderni pracovisté = na zachod se chodi s ID kartou a po péti minutach to automaticky
zhasina

Vhodné pro absolventy = z platu vam zbude tak akorat na pronajem garsonky

9 Pfijemné a reprezentativni vystupovani = nad 25 let se ani nehlaste

9 Pokrocilé PC dovednosti = musite umét pridat klipart do Séfovy prezentace

9 Nastup mozny ihned = uz tu ¢eka halda papird na vyfizeni

9 ZkuSenost z podobné pozice min. 4 roky = nebo se aspon znat se $éfovym synovcem

1 Vhodné pro cilevédomé a pozitivni typy = ten mamlas pred vami jednou rekl $éfovi ,,ne”

9 Chut uéit se novym vécem = vedeni méni svoji strategii kazdy mésic

9 Schopnost efektivné vést lidi = dvakrat za rok zvysite nékomu plat a letite

9 Reprezentant znackové prodejny = prodavac

 Konzultant prodeje = prodavac

9 Sales Reprezentant = prodavac

9 Officemanager = sekretarka

9 Facilitymanager= udrzbar

9 Trainee = podrtztaska

Prevzatozknihy2 SNY & tVHGINJARRSRNYG 1 F NA SNXzd t NF { GA O ¢
ComputerPress, a.s., 2010
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SLAVNE ZNACKY

WALMART

vvvvvv

obchodnimu retézci Walmart. Podnik, ktery zalozil v roce 1964 v Arkansasu Samuel Walton,
disponuje impozantnimi Cisly dokladajicimi jeho vyjimecné postaveni na trhu, zaroven je ale
mnohymi vniman jako kontroverzni.

vevs

Nejvétsi, nejsilnéjsi, nejbohatsi, nejlevné;jsi

Wal-mart Stores Inc. nebo téZ Walmart vlastni ve Spojenych statech hustou sit tzv. Supercenter,
obchodnich center — hypermarket(, dale diskontnich obchodnich domU a supermarket(, které pod
jinymi ndzvy provozuje také v Mexiku a statech Latinské Ameriky, v Kanadé, Japonsku, Indii a Velké
Britdnii. S neldspéchem se snazil prosadit také v Némecku a Jizni Koreji. Celkovy kapital této nejvétsi
nadnarodni korporace na svété ¢ini 193 mid. USD, rocni zisk podle Cistého objemu prodeje je 443
mld., z nichZ vice nez 63 % tvofi prodej potravinarského zbozi. Velmi pestry sortiment citajici 140 000
produkti pro celkem 10130 obchodl zajistuje 6000 dodavateld zcelého svéta, prFicemz
upfednostfiovani jsou ti tuzemsti, z nichZ mnozi pro retézec zboZi pfimo vyrabi. KdyZ v roce 1984
pozadal Waltona tehdejsi arkansasky guvernér Bill Clinton o pomoc mistnimu textilnimu prdmyslu
valcovanému asijskou konkurenci, nakoupil Walton vyhodné flanel a nechal v tamnim zdvodé usit
kosile, které pak diky promyslené distribuci pod svou znackou bez problému vyprodal. ,Kupuj za malo
a naskladej vysoko®, tak znélo jedno z jeho doporuceni.

Zijte levné vidy a viude

Za svlj nebyvaly Uspéch vdédi spolecnost velké pracovitosti svého zakladatele, ktery pracoval
v obchodé jiz od détskych let, a také jeho velké Setrnosti a zcela jasné vizi. Jestlize se tehdejsi
obchodni fetézce soustfedovaly predevsim do velkych mést, Walton se cilené zamétil na to, aby
velkd ndkupni centra méla i ta nejzapadlejsi méstecka, a aby v nich lidé dostali zboZi pokud moZno
s tou nejvétsi moznou slevou. Plvodni slogan také od zacatku znél ,Vidycky nizké ceny, vidycky”
(pfed 20 lety byl zménén na soudasny ,USetfete penize, Zijte |épe”). Retézec zadinal ve statech jako
Kansas, Louisiana, Tennessee, Missouri, Kentucky ¢i Oklahoma a postupné si vybudoval natolik
hustou sit prodejen, Ze v soucasnosti Cini nejvétsi vzdalenost mezi dvéma Walmart Supercentry
necelych 100 km, 95 % jich je ovéem od sebe vzdéaleno do 20 km. Jejich velikost ¢ini od 6400 m* do
24 000 m?, pramérné véak maji okolo 16 500 m?, tedy asi jako fotbalovy stadion, a mohou zahrnovat
také zahradni centrum, kadernictvi, rychlé obcerstveni, o¢ni optiku, benzinové stanice apod. Tydné
do nékteré ze 4500 prodejen zavitd 100 miliont American(, tedy kazdy treti, pficemz z kazdych 100
USD utracenych na Uzemi Spojenych statl je 9 utraceno pravé ve Walmartu. Tydné je ve Spojenych
statech otevieno pét novych prodejen.

evvs

Diky jaké strategii se spolecnosti podatilo dosdahnout trvale nizkych cen? Walton, ktery jak jiz bylo
feceno, pracoval v obchodé od détstvi, nejdfive v mlékarstvi své matky v Oklahomé, poté jako
prodavac¢ mistniho tisku, mél o obchod a chovani zdkaznika odjakzZiva zajem. Byl jednim z prvnich,
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ktery zavedl samoobsluhu, vyradil ze spoluprace obchodni zastupce distributord, ¢imz usetfil na jejich
provizich a misto toho se angazoval v samotné vyrobé tak, Ze vyrobci obstaral levny materidl, zbavil
ho nakladd za dopravu, kterou obstaravala firemni nakladni auta /zpoéatku co nejlevnéjsi/ a zajistil
mu odbyt. Tim, Ze mél pod kontrolou dopravu, usetfil dalsi penize, jelikoZ do logistiky zapojil tzv.
prekladku, kdy zboZi bez prodleni premistoval z nakladnich vozidel dodavatele do vlastnich dodavek
smérujicich pfimo do obchod(, aniz by zbytecné prodlévalo v meziskladech, a zaroven zajistil, aby se
zadné auto nikdy nevracelo zpdatky prazdné. Pfi vyvoji tohoto systému cerpal i ze své zkuSenosti
z obdobi druhé svétové valky, kdy pracoval u vojenské policie v odboru kontroly riznych federdlnich
zafizeni zajiStujicich infrastrukturu ozbrojenych sil od vyrobnich zavodd az po sklady. Jeho vrozena
Setrnost se projevovala i v dalSich Usporach, ve strohém vybaveni kancelafi, levnych firemnich
autech, levné dopravé a ubytovani pracovnikll i jeho samého na sluzebnich cestach, a v neposledni
fadé také na charité a platech zaméstnanc.

Poznej svého zdkaznika

Zminénymi strategiemi tedy Walton dosahoval trvale velmi nizkych cen a neustdle se zvysujici
expanze, pricemz zaroven usiloval poskytovat zakazniklm i ty nejlepsi sluzby. Investoval proto do
modernich technologii, jako jeden z prvnich zacal pouzivat tzv. RDIF Cipy /Cipy s anténou navazujici na
puavodni ¢arové kddy/, v arkansaské centrale pak maji experti na obchodni psychologii k dispozici
Ustfedni monitor, na némz lze sledovat déni v kazdé z prodejen, zakazniklv pohyb a orientaci po

'va;&?W —-~~"fﬁj"%_ : prodejné, jeho vybér konkrétnich produkt(i, pohyb

zboZzi a spolu s pocitatovym systémem tak
nepretrzité provadét analyzu prodeje a na zdkladé
toho pak oslovovat distributory s konkrétni
objednavkou. Tento systém nazvany pull production
zaved| jako prvni pravé Wallmart. Kamerovy systém
umistény nejen uvnitf prodejen, ale také venku na
parkoviStich se navic snaii omezit vysokou
kriminalitu, jelikoZ na uzemi jeho obchodnich center
dochazi ke statisicim kriminalnich ¢inQ, od pfepadeni
bankovni Ucet, jsou politicky i socidlné konzervativni (pfes 70 % z nich volilo G.W.Bushe, vic jak
polovina nesouhlasi s homosexudalnimi snatky) a velkd ¢ast z nich se hlasi ke kfestanstvi, ¢emuz
spoleénost vychazi vstfic prodejem zbo?i s kfestanskou tématikou (roéni zisk 1 mld. USD), CD nosicu
obsahujicich pouze ,,slusny” hip-hop, ddmskych hygienickych potfeb balenych do specialnich oball a
zdkazem prodeje tzv. panskych magazinu.

Vysoka cena za nizké ceny?

Jak uz bylo zminéno vyse, nic neni zadarmo a vSechno, i tak ptijemna véc jako levné zbozi, ve findle
sluzby, jeho zaméstnaneckd politika uz tak Stédra nebyla. Podobné se stavél i k charitativni ¢innosti,
kterou v zdsadé odmital s tim, Ze jeho firma pomdha lidem pravé moznosti nakoupit levné a tim
prispiva ke kvalité jejich Zivota a odliv Casti ziskd na charitu by tento pfinos znemoznil. Nicméné po
jeho smrti v roce 1992, kdy zdédili spolecnost jeho potomci a fidi ji Doug McMillon (¢lenkou dozorci
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rady byla kdysi rovnéz Hillary Clintonova), se situace obratila k lepsimu, Walmart vénuje ro¢né na
charitativni Gcely miliardu dolard, v roce 2005 pak poskytl 20 milionG na skody zplsobené hurikdnem
Katrina.

Spolecnost také pfidala do sortimentu vice zdravych potravin, sniZila ceny celozrnnych produktd a
zeleniny a naopak omezila nabidku téch s vysokym obsahem soli a cukru. Aktivni je rovnéZ v oblasti
ekologie, 15 jejich nakladnich vozl jezdi na bio olej ziskavany z vlastnich restauraci, od roku 2007 se
snazi o podstatné snizeni spotfeby energie a emisi.

Pracujici chudi

Dlouhodobé problematicka je vSak zaméstnanecka politika spolecnosti, potlacovani odbor(, Spatné
pracovni prostfedi, velky objem prace, pretézovani zaméstnancli, neplacené presCasy a zejména
nizké platy, jedny z nejnizSich v zemi, z nichZ si zaméstnanci mnohdy nemohou dovolit platit kvalitni
zdravotni pojisténi a jsou nuceni pobirat sociadlnich pfispévky véetné pfispévkid na jidlo, coZ stoji stat
miliardu ro¢né. V roce 2014 probéhly stavky zaméstnancl na zvySeni platl a zlepSeni pracovnich
podminek, které mély podle mnohych za nasledek uzavieni nékolika desitek prodejen, prestoze firma
uvadi jako dlivod jejich rekonstrukci. Letos oznamila zavieni 270 prodejen, diky cemuz ptijde o praci
16 000 lidi. Chvalu nesklizi ani u dodavatelll za své poplatky za jejich nadprimérné nebo naopak
podprimérné se prodavajici zbozi ¢i vysoké regalovné.

Walmart byva ddle silné kritizovan za to, Ze kam pfijde, tam nici veskerou maloobchodni konkurenci
v podobé malych obchodl a provozoven, takZe na dvé jim vytvofena pracovni mista tfi dalsi znici a
do 10 let také zkrachuje vétsina konkurencnich obchodd, jejichz zisk by z 63 % dal cirkuloval v mistni
komunité, zatimco v pfipadé Walmartu je to o 20 % méné a zbytek putuje na Ustfedi.

Na téma ekonomického piFinosu Walmartu dlouhodobé vznikaji nazorové protichGidné studie
pochazejici z americkych univerzit, statnich instituci a soukromych médii, z nichz jedny jej kritizuji za
vySe popsané nedostatky, druhé jej ocenuji coby nejvétsiho soukromého zaméstnavatele na svété a
vyzdvihuji jeho schopnost usetfit americkym domacnostem diky svym nizkym cendm 200 miliard USD
roc¢né.

WALMART WALMART
WAL*MART

Walmart

+ 8 GANBYYNKER 2 @ R016 @c H

Pouzité prameny: Ivan Broz: 5 f A ags 2 Yi&ly ®loravsky’ IBaSt& SVIOBA 2007,
wikipedia.org/Walmart, Youtube.com: 23 Scay Walmart FactsYouReallyShouldkKnow
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KNIZNi NOVINKY

Na co lidé slysi. Tajné tipy pro ty, kdo chtéji Iépe komunikovat

NACO _
AR 04 SimonLancaster

TAINE TIPY 248 stran, Management Press
PRO TY, KOO CHTE) LEPE
KOMUNIKOVAT

mg

\

- . Vyznam Fecnického uméni znali a studovali u? stafi Rekové. Poznatky soucasné
K\‘ neurovédy ve spojeni s principy starymi tisice let posouvaji toto studium a jeho
praktické vyuZiti na novou Uroven. Simon Lancaster, jeden z pfednich svétovych

expertl na komunikaci, ktery piSe projevy stejné tak pro Spickové politiky jako pro
manazery velkych firem, nabizi novy pohled na obor, jenZ se v naSich podminkdch na nékolik
desetileti ocitl mimo hlavni vyvojové proudy. Principy tohoto uméni v3ak platit neprestaly: vidy jde o
to, jak plsobit na instinkty, emoce a logické mysleni posluchacll. Existuji pfitom urcité osvédcené
techniky a nastroje, jak toho Ize dosahnout (heslo , udit se, ucit se, ucit se” je toho drobnou ukazkou).
Tomu, kdo je zvladne, ddvaji velkou moc. A neni to nic iluzorniho: Ucinky jsou srovnatelné s drogami.
PrestoZe se toto komunikacni uméni zrodilo v politice, jeho uplatnéni v dnesnim svété je daleko Sirsi,
at jiz jde o prévo, public relations, marketing, reklamu a média, ale tfeba i o védu. Autor nicméné
zdUrazniuje jeho vyznam predevsim v kontextu vedeni lidi. Jak je presvédcit? Jak je ziskat na svoji
stranu? Co jim nabidnout? Jak se postarat, aby se citili dobfe? | kdyZ by nemélo jit o vitézstvi formy
nad obsahem, kniha obsahuje fadu pfikladd a informaci, které mohou byt uZite¢né jak pro ty, které si
tento ,tajny jazyk vidcl” chtéji osvojit a pracovat s nim, tak pro ty, ktefi se chtéji mit na pozoru pred
manipulaci.

<= Citlivost jako vyhoda. Jak proménit svou citlivost v silu
Kathrin Sohst
Jako vijhoda 256 stran, Grada Publishing

Témér Ctvrtina lidi vnima vnéjsi i vnitini podnéty intenzivnéji, jsou nadpriimérné
citlivi a Casto si uz od détstvi pfipadaji ,tak néjak jini“. Zjistéte, zda k témto lidem
patfite, a odhalte své silné stranky. Tato kniha vam doda silu a naudi vas zachazet

s vasi citlivosti ve vSech oblastech Zivota. Autorka krok za krokem odhaluje
jedinecny vzorec, s nimz proménite svou citlivost v silu a vyhodu, a nabizi senzitivnim lidem konkrétni
,posilovace”. V jejich ramci jsou zminény psychologické metody jako napf. meditace vsimavosti,
koucink a terapie, joga, vztah k pfirodé a zvifatim ¢i vhodna strava.

Sest pilifd manaZerského Uspéchu. Jak je posilovat, rozvijet a vyuZivat v
Sest pilid
MANAZERSKEHO
USPECHU

manazerském i osobnim Zivoté

Suchy Jiti, Papanek Petr, Nahlovsky Pavel

Jak je posilovat, rozvijet a vyuzivat

b e 144 stran, nakladatelstvi Grada Publishing

Spociva tajemstvi Uspéchu v manaZzerském i osobnim Zivoté ve schopnostech,
inteligenci nebo je za tim néco jiného? Jak miiZe kazdy posilit ty oblasti, které jsou

vvvvvv

pro dlouhodobou uUspésnost nejdllezitéjsi? Autofi této ojedinélé knizky,
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uznavany manazer, zkuseny kouc a poradce vam budou privodci na cesté k manazerské moudrosti,
ktera nebude jen plna rychlych Uspéchd, ale bude pro vas bezpochyby obohacujici a bude stat za to.

Trénink obou polovin mozku. Soubor 60 cviceni, ktera rozvijeji vizualni,
TRENINK — P .
I%Enu palnwn matematické, socialni dovednosti.

mozku
Bragdon, Allen, Fellows Leonard

Felows
e . o 2

TA 128 stran, nakladatelstvi Portal

Soubor 60 cvi¢eni ve formé nejriznéjsich hlavolamU a hadanek je uréen vsem, kdo
chtéji rozvinout své vizudlni, jazykové, matematické, socialni a dal$i dovednosti —
mladezi i dospélym. P¥i lusténi a feSeni jednotlivych Ukold jsou totiz stimulovana riizna mozkova
centra v obou hemisférach. Cviceni jsou doplnéna napovédou a pro kontrolu jsou v knize uvedena i
spravna redeni. Ukoly jsou dostateéné naroéné i pro zkusené fesitele a diky napovédam jsou
dostupné i ostatnim.

Autofi jsou zakladatelé nakladatelstvi Allen D. Bragdon Publishers, které vydava knihy s nejnové;jsimi
informacemi o fungovani mozku.

KULINARSKE OKENKO MILANA BENESE
Nastava doba hub a jablek

Pomalu se pfiblizuje podzim a konecné se letos houbafi
dockali, po delsim obdobi sucha, dostate¢nych ulovkd, nebot
houby zacaly rGst téméf na celém uUzemi republiky. Také na
zahradkach dozravaji a v obchodech jsou jiz k vidéni letosni
jablka — Uroda je pomérné vysoka.

V nasem kulinarském okénku uverejiiujeme proto nékolik, ne
tak bé&Znych, ale snadnych a pomérné rychlych,r e ¢ e pub.0 z | po— S{
Ty pak doplfiujeme oblibenym receptem namo u ¢ rabl&k z » 1

Houbové karbanatky

Porci: 4
Doba pfipravy: 45 min

Co
(a8

Pouzit é 5@0yghub |V2ilZineyleje | 2 cibule | 2 vejce | kmin | 6 strouzk( ¢esneku | por | 1
|Zice sojové omacky | 1 Izice solamylu EZ o
PostupNa oleji zpénime nakrajenou cibuli, pfiddme houby, sil a
kmin, vydusime a pridame sojovou omacku, vejce, jeSté trochu
zamichame a odstavime. Pfiddme cesnek, nakrajeny porek,
strouhanku, solamyl nebo prolisované brambory. Hmota musi byt
husta. Zformujeme karbanatky, obalime v trojobalu a usmazime.
Houbové karbanatky podavame s varenymi brambory.
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Houbové rizoto

Porci:4
Doba pfipravy: 45 min

Pouzit é 580 rym@ Yy 150gyhub | 100 g slaniny | 1 cibule | 1 kostka masoxu | 150 g syra
parmazan | olivovy olej | sll, pepf | oregano, tymian |

PostupNa oleji rozhfejeme nakrdjenou slaninu, pfidame
cibulku, nakrajené houby, osolime, opepfime a opékdme tak
dlouho, dokud se voda nevypafi. Pfisypeme ryzi a za stalého
michani zahfivdme. Pfidame bylinky a vyvar z masoxu a
zalijeme 1/3 vody. Vafime na mirném ohni. Postupné
dolévame vodu a vafime, dokud neni ryZze mékka. Rizoto
dochutime polovinou parmazanu a kofenim. Houbové rizoto

pfed podavanim posypeme zbytkem syra.

Houbovy gulds s paprikami

Porci:4

Doba pfipravy: 35 min

Pouzi t é 350ugrsroévi hub Yy 1 velkd cibule| olej | sladkd paprika | 3 Eerstvé papriky |

- N

rajcatovy protlak |

Postup: Na krouzky nakrdjenou cibuli zpénime na oleji,
pfiddme sladkou papriku, nakrdjené papriky, rajcatovy
protlak, nakrdjené houby, osolime a dusime do zméknuti. ’
Pokud to neni nutné, nepodlévdme vodou. Podavdme s ‘
chlebem, ryzi nebo brambory.

Houbovy nakyp s kvétakem

Porci:4

Doba pfipravy: 60 min

Pouzit é 280y Eampionimabo jinych hub | 1 stfedné velky kvétdk| 1 cibule | 4 vejce | 4
IZice masla | 70 g hladké mouky | sll, pepf podle chuti | zelend petrZelka nebo pazitka | tuk nebo
olej na vymazani |

Postup:Kvétak omyjeme, rozkrojime na mensi kusy a uvafime v osolené vodé do polomékka - asi 15
minut. Scedime a rozebereme na razicky. Houby ocistime a nakrajime na platky, oloupanou cibuli
drobné nasekame. Na panvi rozehiejeme dvé lZice masla, zpénime cibuli, pfidame houby, osolime a
kratce podusime - asi 10 minut. Vajecné Zloutky oddélime od bilk(i, Zloutky v mise utfeme se
zméklym maslem, vmichdme mouku, pfipravené houby a kvétak, nasekanou zelenou petrzel nebo
pazitku (trochu si nechdme na ozdobeni), osolime a opepfime. Z bilkd uslehdme tuhy snih a
vmichdme ho opatrné do smési. VymazZeme zapékaci misku nebo pekacek, naplnime pfipravenou
smési a peCeme ve vyhraté troubé pfi teploté 200 °C asi 30 minut. Houbovy ndkyp s kvétakem
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rozdélime na talife, posypeme zelenou petrzeli nebo pazitkou a podavame s vafenymi brambory
nebo ¢erstvym chlebem.

A slibeny chutny mouc¢nik na konec.
Velmi jemny kolac s jablky

Pouzi t é Téstat 20@g\hladRéynpuky |100 az 120 g masla |125 g cukru |2 rovné IZicky prasku
do peciva |2 az 3 vejce |1 az 4 Izicky mléka (k dosazeni spravné hustoty tésta) |Stdva z % citronu
(nebo 4 kapky esence s vlni citronu) |dale potfebujeme: 500 aZ 800 g jablek |2 lZice broskvové nebo
merurikové marmelady nebo dzemu.

Postup: Troubu predehfejeme na 170°C az 180°C, plynovou
troubu nastavime na stupen 3 az 4, dortovou formu (pramér
cca 28 cm) vymazeme (okraje neni tfeba vymazavat), maslo
s cukrem, vejci, soli a s citronovou $tavou (esenci) utfeme a
postupné priddvdme: mouku smichanou s praskem do peciva,
mléko (jen tolik mléka, aby tésto zlstalo husté), vzniklym
téstem naplnime dortovou formu a tésto hezky zarovname,
jablka oloupeme, nakrajime na ¢tvrtky a zbavime jadfinc(,
vnéjsi ¢ast podélné nékolikrat nafizneme, takto pfipravend
jablka rovnomérné rozprostfeme na tésto tak, aby byl povrch jimi uplne pokryt.

Pece se cca 40 aZz 50 minut. Nasledné smichame 2 lZice dZemu nebo marmeladdy s pfiblizné 1 lzZici
vody a ihned po upeceni maslovackou potfeme povrch kolace, ¢imz se vytvofri leskla poleva (viz foto).

DOBROU CHUT!!!

Ing. Milan Benesje predsedou dozordi rady a cestnym ¢lenem Klubu personalistl, ve
volném case mj. také vynikajicim kucharem, cukraifem a mykologem.
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